AALCALA DE HENARES
AYUNTAMIENTO

INFORME ESTADISTICO SOBRE LAS SUGERENCIAS Y RECLAMA CIONES |

Periodo entre 01/01/2016 y 28/02/2017

[F_REGISTRO] entre 01/01/2017 y 28/02/2017

Total Sugerencias y Reclamaciones

35

AREA DE REGIMEN INTERIOR Y RECURSOS HUMANOS

3 (8,57% )

ESTADISTICA/PADRON
REGISTRO-INFORMACION

1 ( 33,33% )
2 ( 66,67% )

AREA DE GESTION INSTITUCIONAL

18 51,43% )

HACIENDA'Y FISCALIDAD
TRANSPARENCIA'Y BUEN GOBIERNO
TICs - 14D+l

OBRAS Y SERVICIOS
SEGURIDAD CIUDADANA

3 ( 16,67% )
1 ( 556% )
2 (11,11% )
1 ( 556% )
9 ( 50,00% )

TRAFICO 2 ( 11,11% )

AREA DE PATRIMONIO HISTORICO, CULTURA Y TURISMO 12,86 % )
FESTEJOS 1 ( 100,00% )

AREA DE DERECHOS SOCIALES Y SERVICIOS PUBLICOS 2 6,71% )

EDUCACION
DEPORTES

1 ( 50,00% )
1 ( 50,00% )

AREA DE CIUDAD, TERRITORIO Y MEDIOAMBIENTE

11 81,43% )

INFRAESTRUCTURAS PUBLICAS
URBANISMO
MEDIO AMBIENTE

MOVILIDAD Y TRANSPORTE
INDUSTRIA

4 ( 36,36% )
2 ( 18,18% )
3 ( 27.27% )
1 ( 9,09% )
1 ( 9,09% )
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